STANDARD
C.8

PRIJETI OZNAMENI,
POSOUZENI
NALEHAVOSTI A
PRIDELENI PRIPADU



8a Organ socialdé- pravni ochrany jednotdé postupuje i pFijeti oznameni pipadu a jehg
evidenci.

Zamsstnanci OSPOD MU Varnsdorf i prijeti oznameni fipadu postupuji jednon
Oznameni fijimaji nasledova:

 Osobrk - pi ufednim jednani igvede zarstnanec Ustni oznameni do pisemné
podoby (dtedni jednani- moznost podpisu klientéippanonymni oznameni, zazngm
zamgstnance OSPOD 8 Varnsdorf z konkrétniho dne o zjiigch udalostech aj)

« Telefonicky - po ukoteni telefonického hovoruevede zarstnanec OSPOD &U
Varnsdorf tel. Ustni oznameni do pisemné podobyasled® doda k ozné&eni
podateli MéU Varnsdorf k vyzn&eni gijimaciho razitka.

* Pisem# - analogo¥ (fyzicky dosla posSta ozidana pijimacim razitkem podatelny
Me&U Varnsdorf,éi zamgstnancem OSPOD 80 Varnsdorf pijata analogova posta
z terénu s naslednym ozmeaim Fijimaciho razitka podatelny & Varnsdorf atp.)

« Digitalné -  e-mail s fijetim oznameni je vytidh a zanstnancem OSPOD &4
Varnsdorf dodan k ozgeni podatels M&U Varnsdorf k vyznéeni gijimaciho
razitka.

- datova zprava podatelnotijpta a gidélena vedoucimu zagstnanci
OSPOD MU Varnsdorf ve spisové slugiera.

8b Kazdy pipad organu socialé - pravni ochrany je posouzen s ohledem na jgho
naléhavost.

Pripady OSPOD MU Varnsdorf jsou zhodnoceny nasledévn

Pokud pipad nese znaky naléhavosti (vaZzné zanedbéaigéit, tyrani a zneuzivani die,
destrukni i sebedestruini sklony ditte aj.), zanistnanec OSPOD &0 Varnsdorf z#éne
piipad neodkladhieSit a zarove konzultuje postup s vedoucim z&stmancem OSPO
Mé&U Varnsdorf. B tomto zandstnanec navazuje spolupraci se zainteresovanyrjekduyl
(3kola, pediatr, Polici€R aj.). V ramcite$eni rovi? provede pohovor s dfem a Seeni
v rodirg.

\)

Nenese-li pipad uvedené znaky naléhavosti, je povazovaripagEzny a jereSen v ramc
pInéni béZnych pracovnich povinnosti zasthance OSPOD &U Varnsdorf.




8c Kazdy pipad je gidélen konkrétnimu koordinatorovi pipadu. Koordinator‘idi prizbéh
vykonu social@- pravni ochrany u danéhoifipadu.

Vedouci zamsstnanec OSPOD, v pozici vedouciho posty ve spislwis VERA, zajiuje
pridéleni gripadu jeho koordinatorovi, a to podle jeho spenmaiané agendy a stanovend
rozsahu pismen abecedy.

Koordinator gipadu je zodpasdny za piitbéh jehoreSeni.

Pokud dojde uiipadu k situaci, Ze by se n&m meélo podilet z dvodu specializace agengly

OSPOD vice zagstnand, vedouci zastnanec OSPOD &0 Varnsdorf uéi koordinatora

piipadu, ktery za# bude zodpo¥dny, a to po dobieSeni pislusné specializace agendy.

K pteneseni odpa@dnosti na jiného weného koordinatoraiipadu je nezbytné vypini
protokolu o pedani spisu Om (vizifjoha 8.1).

Priloha:
» Protokol o pedani spisu Om (vizipoha¢. 8.1

8d Kazdy zam@stnanec z#azeny v organu sociakh- pravni ochrany k vykonu sociat
pravni ochrany pracuje maximalés 80 rodinami, v fipad? kuratora pro dtti a mladez

se 40 rodinami. V fipad? prace s osobami @ejicimi a osobami v evidenci pracuje

maximalné se 40 rodinami.

ho

Kazdy zandstnanec OSPOD 80U Varnsdorf k poslednimu dni v kalerfdém mésici vyplini
a odevzda vedoucimu zastnanci OSPOD MU Varnsdorf ndsiéni prehled vykonu
sociale — pravni ochrany, jez uvadi & spisi s provedenymi ukony ¥azenymi
v tabulkovém pehledu (viz pilohac. 8.2).

Vedouci zamsstnanec MU Varnsdorf si z msiénich geehledi jednotlivych zamistnand
sestavuje fehledové listy o vykonu OSPODdW Varnsdorf za fislusny rok (viz piloha
8.3). Tim vedouci za#stnanec porovnava zatiZzeni jednotlivych gstmand i v ramci jejich
prislusnych specializaci.

V piipad, Ze vedouci zadstnanec OSPOD &0 Varnsdorf zjisti, Ze celkovy get rodin u
jednotlivého zaréstnance OSPOD po dobtvrt roku grekratuje stanoveny limit, reaguije 1
toto vedouci zagstnanec posunem pismer¢ pismen v abeceéqd které konkrétn
zamestnance OSPOReSI, gipadre upravi specializaci zaratnance OSPOD.

Shora uvedené limity pro jednotlivé specializacaijstanoveny v souladu s timto kritérie
S ohledem na kumulaci agend terénni socialni prdCAN byl pro zdejSi OSPOD pou
snizen maximalni pget rodin, se kterymi zagstnanci OSPOD pracuji na 60.

Kazdy zamistnanec OSPOD ma mozZnost pozadat svéhdizeaho o STOP stg
v pridélovani novych pipadi, coZz musitadre zdivodnit a podlozit. V fipad shledani
objektivnich divodi pro uznani tohoto pozadavku, jEigad gidélen jinému zaréstnanci
s volnou kapacitou,ipstoze specializaciiie spadat do kompetence jiného #smance
OSPOD.

V piipact, ze vedouci zadstnance OSPOD MU Varnsdorf zjisti, Ze celkovy get rodin
v p&i OSPOD po dobudtvrt roku vykazuje péty nad stanoveny limit, v Zzadosti o dotaci
MPSV na dalSi rok toto ddodni a pozada o navySeni figafch prostedki na mzdové
naklady spojené sipetim dalSiho zagstnance OSPOD.

V pripact, Ze je mu rozhodnutim ofigéleni dotace na ifslusny rok vtomto ohled
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vyhowno, pozada tajemnikadd Varnsdorf, aby fedlozil RM Varnsdorf navrh na navyse
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poctu zangstnané OSPOD a v souvislosti s timto vyhlasil eybvérizeni na fjeti nového
zamestnance OSPOD.

Prilohy:
« Maésiéni prehled vykonu sociatnpravni ochrany MU Varnsdorf (viz pilohag. 8.2)
« Prehledovy list o vykonu OSPOD &l Varnsdorf za dany rok (vizifoha 8.3




